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SaZetak

U ovom radu predstavijen je znacaj audita u sistemu upravljanja
zastitom na radu koji daju smjernice za upravljanje zastitom zdravija i i
sigurnosti na radu unutar organizacije. Auditi su usmjereni prema radnoj
organizaciji/podorganizacionim jedinicama, odnosno najvisem rukovodstvu i
svim zaposlenicima, njihovoj ukljucenosti u procjene i donosenju odluka.

Samo uz primjenu stalnih audita i podnosenja periodicnog izvjestaja
moguce je adekvatno pracenje sveukupnog stanja zastite na radu i sigurnosti
na radu.

Kljucne rijeci: auditi, zastita na radu, sigurnost na radu, radna
organizacija.

Abstract
This paper presents the importance of audits in the occupational health

and safety management system which provides guidelines for occupational
health and safety management at the work within the organization. Audits aim
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the work organization / sub-organizational units, i. e. top management and all
employees, their involvement in assessments and decision-making process.

Itis only possible to adequately monitor the overall state of occupational
safety and health with the application of constant audits and submission of
periodic reports.

Key words: audits, occupational safety, safety at work, work
organization.

1. UvOD

Radne organizacije, bez obzira na vrstu djelatnosti, moraju voditi racuna
o za$titi na radu upravljajuéi rizicima i poboljSavajuéi pozitivne ucinke svojih
aktivnosti sa jasnim opredjeljenjem za zastitu zdravlja zaposlenih i sigurnost
na radu, vode¢i briga o osoblju, opremi i infrastrukturi.

Obavezujuca regulativa, razvoj ekonomske politike, upravljanje
[judskim resursima i druge mjere sve se viSe koriste za poticanje razvoja zastite
na radu. U tom smislu organizacija mora uspostaviti, primijeniti i
dokumentovati upravljanje zaStitom zdravlja i sigurnosti na radu, te propisati
postupke za pronalazenje mogucih opasnosti za zdravlje i sigurnost na radu,
koji se moraju primijeniti na cijelu organizaciju. Takoder, standard ISO 45001
koji je objavljen pocetkom 2018.godine je prvi ISO-ov standard za sisteme
upravljanja zdravljem 1 sigurnoS¢u na radu. Ovaj standard ima za cilj da
usmjeri paznju i pronade nacin za promovisanje i rjeSenje sigurnosti i zdravlja,
a radi smanjenja broja smrtnih slu€ajeva i povreda na radu. ISO 45001:2018,
Sistemi upravijanja zastitom zdravilja i sigurnosti na radu — Zahtjevi s
uputstvima za upotrebu, pruza skup jakih i efikasnih procesa za poboljsanje
sigurnosti na radnom mjestu. Ocekuje se da ¢e se primjenom novog
medunarodnog standarda, dizajniranog da pomogne organizacijama svih
veli¢ina i industrijskom sektoru, smanjiti broj povreda i bolesti na radnim
mjestima Sirom svijeta. Ovaj standard je usmjeren na najvise rukovodstvo
organizacije i ima za cilj da obezbijedi sigurno i zdravo radno mjesto za
zaposlenike [1].

Svaka radna organizacija mora imati propisanu dokumentaciju koja je u
skladu sa standardima i zakonskim propisima koji su na snazi. Menadzment
organizacije snosi odgovornost za primjenu upravljanja zastitom zdravlja i
sigurnosti na radu i mora osigurati edukovano osoblje, odnosno odgovorna lica
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za zastitu koja ¢e provoditi politiku upravljanja zastitom zdravlja i sigurnosti
na radu [2].

2.

ULOGA ODGOVORNOG LICA ZA ZASTITU NA RADU

U odrzavanju efikasnosti sistema upravljanja zastitom i sigurnosti na

radu s ciljem da se sprijece sve povrede i bolesti povezane s radom, te integrise
zdravlje 1 zaStita zdravlja u sve aspekte poslovanja odgovorno lice za zastitu
na radu planira, organizuje, sprovodi aktivnosti zastite te o datim aktivnostima

podnosi izvjestaje 1 analize 1 u tom smislu sprovodi sljedece aktivnosti [2]:

vr$i unutrasnji nadzor nad primjenom svih mjera i propisa zastite na
radu 1 zaStite od pozara u departmentu, odnosno primjenu zastitnih
mjera na svakom radnom mjestu,

ukljucuje se u uvidaj nesrece i uCestvuje u analizi svih nesreca, sa
akcentom na izbjegnute povrede. predlaze korektivne i preventivne
mjere 1 prati realizaciju svih mjera za sprjeCavanje povreda,
identifikuje izvore opasnosti i rizike te ucestvuje u procjeni rizika 1
sprovodenju mjera za dovodenje rizika na nizak nivo koji je
prihvatljiv.

vr§i nadzor nad sprovodenem odredbi implementiranih standarda
zaStite na radu 1 procedura,

saraduje sa inzenjerom zastite na radu i ostalim odgovornim licima za
zaStitu na radu,

pravi izvjestaje 1 akcione planove,

prati sveukupno stanje zaStite putem stalnih audita 1 podnoSenja
izvjestaja.

Kako bi se ostvario proces auditiranja potrebno je pratiti sveukupno

stanje zaStite kako ljudi tako 1 opreme i resursa putem stalnih audita 1
podnosenja izvjeStaja. U radu su predstavljeni primjeri audita i slojevitog
audita u jednoj organizacionoj/podorganizacionoj radnoj jedinici, odnosno
nacin vodenja njihove evidencije i izgleda obrazaca za evidenciju.
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3. AUDIT

Prema nizu standarda ISO 9000 audit se definiSe kao sistematican,
neovisan 1 dokumentiran proces radi prikupljanja dokaza i njihovog
objektivnog vrednovanja da bi se utvrdio stepen do kojeg su ispunjeni Kriteriji
audita.

3.1. Audit u organizacionoj jedinici

Audit u organizacionoj jedinici se vrS$i najceS¢e prema sljedeéim

kategorijama [3]:

e rad u skladu sa procedurom;

e li¢na zasStitna sredstva;

e alatioprema;

e (istoca pogona,

e polozaj tijela - ergonomija;

e protivpozarna zastita.

4. PRIMJERI VODENJA AUDITA

Primjer nac¢ina vodenja evidencije za obavljanje audita, tj.obrazac u
jednoj organizacionoj jedinici (OJ) ArcelorMittal Zenica za odredeno radno
mjesto predstavljen je u tabeli 1, [2].

Tabela 1: Primjer obrazca za audit u organizacionoj jedinici - ArcelorMittal
Zenica, [3]
AUDIT OJ-e Broj Datum

Department:

Odjeljenje

Radno mjesto

Sljedeci bitni obrasci su dati u tabelama 2. i 3. U tabeli 2. prikazan je
nacin vodenja potencijalnih povreda dat za 7 kategorija kao 1 stepen
uskladenosti sa postavljenim zahtjevima. Znaci, u odnosu na svaku
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pojedina¢nu navedenu kategoriju odreduje se stepen uskladenosti za
postoje¢im normativima zastite na radu, kao i procjena rizika, odnosno stepena
potencijalne povrede.

Tabela 2: Primjer obrazca za kategorije, potencijalnu vrstu povreda i
stepenu uskladenosti, [3]

Stepen Potencijalna povreda

Br. Kategorija uskladenosti Fatalna | Teza | LakSa

1. | Rad u skladu sa

procedurom

2. | Liéna zaStitna sredstva

3. | Alatioprema

4. | Cistoéa pogona

5. | Ergonomija

6. | ProtivpoZarne zastite

7. | Ostalo
Mijera
Auditor
Radno mjesto auditora

U slucaju potrebe za korektivnim mjerama, iste je potrebno opisati 1
dokumentovati, uz opis potrebnih aktivnosti preko akcionog plana, pri ¢emu
se navode i rokovi za realizaciju navedenih mjera kao i ime i prezime zaduZene
osobe. Primjer obrasca za sprovodenje akcionog plana sa korektivnim mjerama
predstavljen je u tabeli 3.

Tabela 3: Primjer obrasca za sprovodenje akcionog plana s korektivnim
mjerama [3]

Akcioni plan — KOREKTIVNE MJERE

Mjera ZaduZena osoba Rok za realizaciju /

Auditor Radno mjesto S . Rukovodilac
. Auditirani zaposlenik
auditora
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Prema planovima, najceS¢e godiSnjim, sprovode se pregledi 1

inspekcije/auditi radnog mjesta, a na osnovu rezultata pregleda se dalje
razvijaju planovi i programi kako bi se eliminisali svi utvrdeni propusti i
eventualne opasnosti koje mogu ugroziti ljude i okolinu.

4.1. Sistemski slojeviti audit

Sistemski slojeviti audit je od posebnog znacaja jer ocjenjuje stepen

uskladenosti pojedina¢nih predmeta audita prema prethodno definisanim
stavkama. Sistemski slojeviti audit obuhvata vi$e predmeta audita, kao $to je:

provjera dokumentacije,

zaStitna sredstva,

zapazanja u pogonu,

edukacija zaposlenika,

preporuke za moguca poboljsanja.

Slojeviti audit provodi audit tim, koji za slu€aj neuskladenosti, istu

obrazlaze i1 opisuje, uz navodenje mjera za otklanjanje nedostataka, kao i
zaduzenu osobu i vremenski rok za realizaciju navedenih mjera, a jedan od
primjera obrasca sistemskog slojevitog audita, dat je u tabeli 4, [4].

Tabela 4: Obrazac sistemskog slojevitog audita, [4]

Audit tim: Datumi  vrijeme | Department:
audita:
Stepen Opis Otklanjanje nedostataka
Br. | Predmet audita uskladenosti neuskladenosti neuskladenosti
/zapazanja/ Zaduzena Rok
osoba
Provjera dokumentacije
1

Standardi,pravilnici,  planovi,
procedure, radna uputstva...

Procjene rizika

Upute za rad

Ostala dokumentacija
(izvjestaji,tehnicki listovi itd)

Zastitna sredstva

Li¢na zastitna sredstva

Ispravnost radnih alata, opreme i
zaStite na postrojenjma i opremi

Ispravnost opreme za
protupozarnu zastitu
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ZapaZanja u pogonu

3 Sigurnost i ispravnost rada

Sigurnost prostora i terena

Komunikacije u obavljanju
poslova, signalizacije i oznake
opasnosti

Edukacija zaposlenika

4 Svjesnost znacaja zastite
Poznavanje i provodenje mjera
zastite
5. Napomene /Preporuke za moguca poboljsanja

Organizacija mora ¢uvati svu dokumentaciju o sprovedenim auditima,
kao 1 ostale zapise o pronadenim opasnostima za zdravlje i sigurnost na radu.

Uz sprovedene audite i preporuke za moguca pobolj$anja stvaraju se
preuslovi za smanjenje broja potencijalnih nezgoda i povreda na radu i zastite
zaposlenih, te vr$i uskladivanje sa zakonskim regulativama iz podrucja zastite
1 sigurnosti na radu, Sto rezultira sa smanjenjem troskova, povecanje
produktivnosti kao i poboljsanje ugleda organizacije.

5. ZAKLJUCAK

U cilju odrZavanju efikasnosti sistema upravljanja zastite na radu i
sigurnosti na radu, sa ciljem da se sprije¢e sve povrede i bolesti povezane sa
poslom, te integrise zdravlje i zastitu u sve aspekte poslovanja odgovorno lice
za zaStitu na radu u svojoj organizaciji/podorganizacionoj jedinici planira,
organizuje, sprovodi aktivnosti iz zaStite na radu, pri ¢emu je od posebne
vaznosti pracenje sveukupno stanje zaStite putem stalnih audita 1 podnoSenja
izvjestaja.

U ovom radu su predstavljeni primjeri obrazaca koji imaju nemjerljiv
znacaj u prakti¢noj provedbi konkretnih mjera audita iz podrucja zastite na
radu i sigurnosti na radu. Takoder, treba navesti se ovoj oblasti posvecuje sve
veca paznja te se u cilju smanjenja sve veceg broja povreda i smrti na radu,
sigurnost na radu se nastoji standardizovati o ¢emu svjedo¢i i1 izdavanje
standarda ISO 45001:2018 koji je noviji ISO standard za zaStitu zdravlja 1
sigurnosti na radu (OH&S) i koji treba da znatno poboljsa nivo bezbjednosti
na radu. Organizacije uvodenjem novog standarda ISO 45001 uveliko ¢e
pridonijeti spre¢avanju ozljeda i bolesti te smanjenju rizika. Najveca prednost
bit ¢e u pogledu odgovornosti uprave za cjelovit sistem.
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